
 

 
Quittung/Rechnung 

 

Allgemeine Geschäftsbedingungen 

Die Agentur für Direktmarketing Reinbacher, nachfolgend ASR genannt, führt Aufträge ausschließlich auf Grundlage der 
nachfolgenden Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) aus. Abweichende Regelungen werden nicht anerkannt, es sei denn, sie 
werden schriftlich bestätigt. 

1. Vertrag 

Zwischen der ASR und dem Kunden kommt ein Vertrag zustande, wenn der Kunde ein entsprechendes Angebot der ASR bestätigt 
oder sonst wie die Annahme des Angebots zum Abschluß eines solchen Vertrages zu erkennen gibt, z.B. durch die Annahme der 
Ware. Die ASR setzt eine Lieferung des Herstellers voraus. Sollte die zu diesen Konditionen beim Hersteller bestellte Ware nicht 
mehr lieferbar sein wird dieser Vertrag unwirksam. Der Auftraggeber wird in diesem Falle umgehend informiert. Bei 
Vermittlungstätigkeiten kommt der Vertrag direkt mit dem Anbieter zustande, somit treten deren AGB’s in Kraft. 

2. Kosten / Kaufpreis 

Der vom Kunden an die ASR zu zahlende Kaufpreis, bestimmt sich nach den bei Vertragsabschluß geltenden Preisen der ASR. Alle 
vom Kunden zu zahlenden vertraglichen Entgelte verstehen sich einschließlich der jeweils geltenden gesetzlichen Umsatzsteuer. Für 
alle nach Kundenwünschen vorgefertigten Geräte wird eine Anzahlung von min. 20% des Kaufpreises erhoben. Die Zahlung erfolgt 
in bar bei Auftragserteilung. Weiterhin trägt der Kunde die Versandkosten. Die Höhe der Versandkosten werden dem Kunden bei 
der Bestellung mitgeteilt. Für Kosmetika und Nahrungsergänzungen gelten die AGB des entsprechenden Herstellers. 

3. Lieferung 

Die ASR liefert an die in der Bestellung genannte Lieferadresse (bis max. 10 km, ab einem Bestellwert von 200 Euro) frei Haus.  
Die durch die ASR angegebenen Lieferfristen sind unverbindlich. Die ASR ist zu Teillieferungen berechtigt. 

4. Besitz der Ware 

Für elektronische Geräte wird die vereinbarte Zahlung des Restbetrages bei Lieferung in bar erhoben. 
Alle gelieferten Waren bleiben bis zur vollständigen Bezahlung  Eigentum der ASR.   

5.  Widerrufsrecht 

Sie sind als Verbraucher im Sinne von § 13 BGB an Ihre Bestellung elektronischer Geräte nicht mehr gebunden, wenn Sie binnen 
einer Frist von 2 Wochen nach Erhalt der Ware widerrufen. Der Widerruf muss keine Begründung enthalten und kann schriftlich 
(eine E-Mail, z.B. an asr-shop@online.de genügt) oder durch Rücksendung der Ware auf unsere Gefahr erfolgen.  
 Für Kosmetika und Nahrungsergänzungen gelten die AGB des entsprechenden Herstellers. 

6.  Ausgeschlossen von der Rücksendung sind 

Waren, die nach Kundenspezifikation angefertigt werden oder eindeutig auf die persönlichen Bedürfnisse zugeschnitten sind oder 
die aufgrund ihrer Beschaffenheit nicht für eine Rücksendung geeignet sind oder schnell verderben können oder deren 
Verfallsdatum überschritten würde, 
* Audio- oder Videoaufzeichnungen oder Software, sofern die gelieferten Datenträger von Ihnen entsiegelt worden sind. 

7. Mängel 

Mängel können von der ASR nur anerkannt werden, wenn sie sich auf technische Unvollkommenheiten der gelieferten Waren 
beziehen. Geschmackliche Beanstandungen gelten nicht als Mängel. Bei von der ASR zu vertretenden Mängeln an den gelieferten 
Waren ist die ASR zur Ersatzlieferung berechtigt. Alle sonstigen Mängel sind direkt  dem Hersteller  anzumelden. 

8. Datensicherheit 

Die ASR wird die erhobenen Daten (Vor- und Nachnamen, Telefonnummer, Emailadresse, und Adresse) nach den gesetzlichen 
Bestimmungen des Teledienstdatenschutzgesetzes (TDDSG) und des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG) behandeln. 

9. Rechte Dritter  

Der Kunde versichert, alleiniger Inhaber sämtlicher Rechte (Software/Video und Audio) der Quelldatenträger zu sein. Die 
Installation mit vom Kunden übergebener Software erfolgt unter Einhaltung der geltenden Lizenzbestimmungen der Hersteller. Der 
Kunde versichert gegenüber der ASR, dass er die  Lizenzbestimmungen kennt und diese einhält. 

Der Kunde versichert die Rechte Dritter, an der auf den Filmen/Videos/Bilddateien abgebildeten Personen oder Gegenständen, nicht 
zu verletzen. Sofern dritte Personen gegenüber der ASR eine Verletzung ihrer Rechte geltend machen, verpflichtet sich der Kunde, 
die ASR spätestens auf erstes schriftliches Anfordern von sämtlichen gegenüber der ASR von dritter Seite geltend gemachten 
Ansprüchen freizustellen und der ASR etwaige sonstige Schäden zu ersetzen, soweit der Kunde diese zu vertreten hat. 

Der ASR bleibt es vorbehalten Aufträge abzulehnen, die strafbare, rechts- oder sittenwidrige, insbesondere pornographische, 
volksverhetzende oder extremistische Inhalte aufweisen. 

10. Sonstiges 

Sollten eine oder mehrere dieser Geschäftsbedingungen unwirksam oder undurchführbar sein oder werden, so soll die jeweilige 
Bestimmung durch eine ersetzt werden, die wirksam und durchführbar ist und dem mit der ursprünglichen Bestimmung verfolgten 
Zweck möglichst nahe kommt. Die übrigen Vertragsbedingungen bleiben wirksam. 
 

Diese Geschäftsbedingungen wie auch die sonstigen Beziehungen der ASR und dem Kunden unterliegen deutschem Recht. Das UN-
Kaufrecht findet keine Anwendung. 

11. Gerichtsstand 

Bei Verträgen mit Kaufleuten, mit juristischen Personen des öffentlichen Rechts oder öffentlich-rechtlichem Sondervermögen wird 
als ausschließlicher Gerichtsstand für alle aus der Geschäftsbeziehung sich ergebenden Rechtsstreitigkeiten, einschließlich Wechsel- 
und Scheckklagen, der Sitz des Verkäufers, Zossen vereinbart. 

 


